
Allgemeine Informationen/Geschäftsbedingungen

Sehr geehrte(r) Patient(in),

wir freuen uns, dass Sie Ihre Behandlung gemäß der Verordnung Ihres Arztes in unserer Praxis durchführen möchten und 

danken Ihnen für Ihr Vertrauen.

Wir möchten Sie bitten folgende Hinweise zu beachten:

1. Erscheinen Sie bitte rechtzeitig zu den Behandlungen. Unsere Therapeuten sind stets bemüht, pünktlich mit den 

Behandlungen zu beginnen. In Notfällen kann sich der Behandlungsbeginn ausnahmsweise verzögern. Hierfür bitten wir Sie 

um Ihr Verständnis.

2. Bitte bringen Sie zu jeder Behandlung ein großes Handtuch mit.

Seien Sie sich bitte bewusst, dass im Falle einer Wärmebehandlung (Fango) das Handtuch verschmutzt werden kann.

3. Vor Beginn der ersten Behandlung ist der gesetzlich geregelte Eigenanteil der Heilmittelverordnung zu zahlen, sofern es 

sich um eine Verordnung der gesetzlichen Krankenversicherung handelt und Sie nicht von der Zuzahlung befreit sind.

4. Können Sie einen Termin nicht wahrnehmen, so sagen Sie diesen mindestens 24 Stunden vorher unter der Rufnummer 

05261/4603 ab. Sollten wir nicht erreichbar sein, hinterlassen Sie uns Ihre Absage bitte auf dem Anrufbeantworter. Das gilt 

insbesondere auch für Termine, die auf einen Montagmorgen fallen. Sollte dies nicht geschehen oder im Falle einer akuten 

Erkrankung kein Attest vorliegen, müssen wir Ihnen diesen Termin privat in Höhe des entsprechenden Vergütungssatzes 

(§125 Abs. 1 SGB V Anl. 2) in Rechnung stellen. Hier gibt es keinen Spielraum für Diskussionen!

Ich habe die obenstehenden allgemeinen Informationen/Geschäftsbedingungen zur Kenntnis genommen und bestätige mit 

meiner Unterschrift mein Einverständnis.

Ort, Datum    Unterschrift Pat./ gesetzl. Vertreter


